Allgemeine Geschaftsbedingungen

Allgemeiner Tell

Geltungsbereich

Die IFIBI GmbH bietet ihre Seminare, Dienstleistungen und Produkte ausschlieRlich aufgrund der
nachfolgenden Geschéftsbedingungen an. Abweichungen sind nur wirksam, wenn sie ausdrucklich
schriftlich bestétigt werden.

Geheimhaltung, Datenschutz

(1) Falls nicht ausdricklich schriftlich anders vereinbart gelten die der IFIBI GmbH unterbreiteten
Informationen nicht als vertraulich.

(2) Der Vertragspartner wird hiermit gem. 8 33 Abs. 1 des Bundesdatenschutzgesetzes davon
unterrichtet, dass die IFIBI GmbH seine Anschrift in maschinenlesbarer Form und fir Aufgaben, die
sich aus dem Vertrag ergeben, maschinell verarbeitet.

(3) Soweit sich die IFIBI GmbH Dritter zur Erbringung der angebotenen Dienste bedient, ist die IFIBI
GmbH berechtigt, die Teilnehmerdaten offenzulegen, wenn dies fir die Sicherstellung des Betriebes
erforderlich ist.

(4) Die IFIBI GmbH steht dafir ein, dass alle Personen, die von der IFIBI GmbH mit der Abwicklung
dieses Vertrags betraut werden, die einschlagigen datenschutzrechtlichen Vorschriften in ihrer jeweils
glltigen Fassung kennen und beachten. Der Teilnehmer seinerseits ist nicht berechtigt, sich oder
Dritten mittels der IFIBI GmbH -Dienste nicht fir ihn oder Dritten bestimmte Daten und Informationen
zu verschaffen.

Schlussbestimmung

Die Rechtsunwirksamkeit einzelner Bestimmungen berlhrt die Verbindlichkeit des Vertrages im
Ubrigen nicht. Fir eine unwirksame Bestimmung soll eine wirksame Bestimmung gelten, die der
unwirksamen maoglichst nahe kommt. Mit der Bekanntgabe dieser Geschaftsbedingungen verlieren
alle bisherigen Bedingungen ihre Giiltigkeit.

Erfallungsort und Gerichtsstand

Erfullungsort fir Zahlung und Lieferung fur beide Vertragspartner ist Bielefeld. Gerichtsstand ist
Bielefeld. Sollten unterschiedliche Geschéaftsbedingungen verschiedene Gerichtsstande ausweisen,
so wird hiermit Bielefeld als Gerichtsstand vereinbart, soweit der K&ufer Vollkaufmann ist.

Spezieller Tell
a) Seminare

Anmeldungen zu Seminaren

Anmeldungen kdnnen in schriftlicher Form, per E-Mail, per Fax oder per Telefon erfolgen. Sie erhalten
eine Bestatigung per E-Mail zu dem von Ihnen gebuchtem Seminar. Bei Bedarf gehen die
Bestatigungen auch per Post zu lhnen.

Falls ein Seminar ausgebucht ist, erhalten Sie sofort nach Eingang Ihrer Anmeldung, per E-Mail oder
per Telefon einen Ausweichtermin.

Stornierung

Sie haben die Mdglichkeit Ihre Anmeldung bis zwei Wochen vor dem Seminar kostenfrei zu stornieren.
Diese Stornierung muss schriftlich erfolgen. Bei einer spateren Stornierung wird die komplette
Seminargebuhr berechnet.

Seminargebihren
Die Seminargebuhren gelten pro Teilnehmer und Seminar zuzuglich Mehrwertsteuer. Die Rechnung
wird nach dem Seminar verschickt. Den Zahlungseingang erwarten wir innerhalb von 7 Tagen.

Copyright

Im Rahmen der Veranstaltungen Uberlassene Dokumentationen und Trainingsunterlagen sind
urheberechtlich geschiitzt und dirfen, soweit nichts anderes schriftlich vereinbart ist, nicht, auch nicht
auszugsweise, vervielféltigt, nachgedruckt, Gibersetzt oder an Dritte weitergeben werden.



Haftung

Bei Ausfall einer Veranstaltung aus Grinden, héherer Gewalt oder anderen unvorhersehbaren
Ereignissen besteht kein Anspruch auf Durchfiihrung der Veranstaltung. Die IFIBI GmbH kann in
solchen Fallen nicht zum Ersatz von Reise- / Ubernachtungskosten sowie Arbeitsausfall verpflichtet
werden. Fir mittelbare Schaden, insbesondere entgangene Gewinne oder Anspriiche Dritter wird
nicht gehaftet.

b) WEB-Dienstleistungen

Zustandekommen des Vertrags

() Der Vertrag tber die Nutzung von IFIBI GmbH-Diensten kommt mit der Gegenzeichnung eines
Grundvertrages durch die IFIBI GmbH zustande. Die IFIBI GmbH kann den VertragsabschluR von der
Vorlage einer schriftlichen Vollmacht oder einer Vorauszahlung bzw. der Burgschaftserklarung einer
deutschen Bank abhangig machen.

(2) Soweit die IFIBI GmbH sich zur Erbringung der angebotenen Dienste Dritter bedient, werden diese
nicht Vertragspartner des Kunden. Ferner besteht zwischen den Kunden der IFIBI GmbH kein allein
durch die gemeinsame Nutzung der Dienste begrindbares Vertragsverhaltnis.

Kundigung

(1) Vertrage treten mit der Unterzeichnung des Grundvertrages in Kraft und werden jeweils fur
mindestens 1 Monat Nutzungsperiode abgeschlossen, beginnend mit dem Datum des Beginns der
Leistungsverpflichtung. Abweichende Laufzeiten sind schriftlich dem Vertrag anzuftigen.

(2) Vertrage sind friihestens zum Ablauf der ersten Nutzungsperiode kiindbar. Die Kiindigung muss
die IFIBI GmbH, falls im Vertrag nichts anderes bestimmt ist, mindestens 14 Tagen vor Ablauf der
Nutzungsperiode, schriftlich per Einschreiben zugehen.

(3) Sofern keine Kiindigung bis mindestens 14 Tagen vor Ablauf der Nutzungsperiode ausgesprochen
wird, verlangert sich der Vertrag automatisch um einen Monat bzw. um die im Vertrag gesondert
vereinbarte Laufzeit.

(4) Abweichend von anderen Paragraphen hat die IFIBI GmbH die Méglichkeit, eine fristlose
Kindigung auszusprechen, wenn:

(a) Auf den Webseiten des Kunden strafbare Inhalte wie Extremismus und Radikalismus in jeder
Form, Aufruf und oder Anleitung zu Straftaten, vorsatzliche tible Nachrede, Pornographie, sowie alles
was sonst in Wort, Bild und Ton dargestellt oder zum Download bereitgehalten wird und gegen
geltendes Recht verstoR3t, abgelegt wird.

(b) sich auf den Seiten jegliche Art von erotischen Inhalten befindet. Dies gilt auch fir Werbung die
sich auf diesen Seiten befindet.

(c) sich Links auf Seiten befinden, die auf Seiten verweisen, die gegen Abs. 4 a und b verstoRRen.

Leistungsumfang

(1) Die IFIBI GmbH ermdglicht dem Kunden den Zugang zu der bestehenden
Kommunikationsinfrastruktur und der Nutzung von Mehrwertdiensten. Der Umfang der vertraglichen
Leistungen ergibt sich aus den im Leistungsumfang beschriebenen Leistungen.

(2) Der Leistungsumfang beinhaltet HTTP-Dienst und Email sowie von der IFIBI GmbH einzurichtende
Dienste.

Pflichten und Obliegenheiten des Kunden

(1) Der Kunde ist verpflichtet, die IFIBI GmbH-Dienste sachgerecht zu nutzen. Besonders ist er
verpflichtet,

(a) die IFIBI GmbH-Dienste sachgerecht zu nutzen und dafiir zu sorgen, dass eine
unverhaltnisméaRige Bandbreitenbelastung unterbleibt.

(b) die IFIBI GmbH innerhalb eines Monats tiber Anderungen der vertraglichen Grundlagen zu
informieren. Dies schlieRt die Ubersendung von Anderungen der Rechnungsanschrift und Anderung
der Kontoverbindung bei Teilnahme am Einzugsverfahren ein. Muss die IFIBI GmbH eine Adress-
Recherche durchfiihren, kann eine Bearbeitungsgebihr von 25,00 Euro erhoben werden.

(c) die Zugriffsmoglichkeiten auf die IFIBI GmbH-Dienste nicht missbrauchlich zu nutzen und
rechtswidrige Handlungen zu unterlassen, insbesondere darauf zu achten, dass keine strafbaren,
pornographischen oder erotische Inhalte bereitgehalten werden.

(d) anerkannten Grundséatzen der Datensicherheit Rechnung zu tragen und diese zu befolgen.

(e) Audio- und Videdfiles, sowie Software die zum Download bereitgehalten werden, nicht ochne
schriftliche Zustimmung vom der IFIBI GmbH anzubieten.



(f) der IFIBI GmbH erkennbare Mangel oder Schaden unverziiglich anzuzeigen (Stérungsmeldungen)
und alle MalZnahmen zu treffen, die eine Feststellung der Mangel oder Schaden und ihrer Ursachen
ermoglichen oder die Beseitigung der Stérung erleichtern und beschleunigen.

(9) nach Abgabe einer Stérungsmeldung, der IFIBI GmbH durch die Uberpriifung seiner Einrichtung
entstandenen Aufwendungen zu ersetzen, wenn und soweit sich nach der Priifung herausstellt, dass
eine Stérung im Verantwortlichkeitsbereich des Kunden vorlag.

(h) die vereinbarten Entgelte entsprechend der jeweiligen Tarifordnung, zuziiglich der gesetzlichen
Mehrwertsteuer, fristgerecht zu zahlen.

(i) der IFIBI GmbH entstandenen sachlichen und personellen Aufwand und entstandene Auslagen bei
vertraglicher Zuwiderhandlung zu erstatten.

(j) das Versenden von Massen - Emails insbesondere "SPAM" zu unterlassen.

(k) die ihm zur Verfiigung gestellten Emailadressen nicht weiter zu verkaufen oder sonst Dritten
nutzbar zu machen.

(2) VerstoR3t der Kunde gegen die in Abs. 1 (c) genannten Pflichten, ist die IFIBI GmbH sofort und in
den Ubrigen Fallen nach erfolgloser Abmahnung berechtigt, das Vertragsverhaltnis ohne Einhaltung
einer Frist zu kiindigen.

(3) VerstoRt der Kunde gegen die in Abs. 1 (a) genannten Pflichten, ist das Institut fir Informatik
berechtigt, statt einer pauschalen Abrechnung eine volumenorientierte Abrechnung vorzunehmen.

Nutzung durch Dritte
(1) Eine direkte oder mittelbare Nutzung der IFIBI GmbH-Dienste durch Dritte ist
nicht gestattet.

Zahlungsbedingungen

(1) Die IFIBI GmbH stellt dem Kunden die im Grundvertrag vereinbarten Leistungen zu den in den
entsprechenden genannten Tarifen bzw. Gebihren und Konditionen zuztglich der gesetzlichen
Mehrwertsteuer in Rechnung. Die Rechnungsstellung erfolgt jeweils monatlich bzw. wie auf dem
Vertrag gesondert festgelegt.

(2) Die vereinbarten Entgelte sind im Voraus zu zahlen.

(3) Sonstige Entgelte, insbesondere nutzungsabhangige, variable Entgelte (Verkehrsgebihren), sind
nach Erbringung der Leistung zu zahlen.

(4) Leistungs- und Kommunikationskosten (Telefon-Gebtihren) zwischen Kunden und dem
Anschlusspunkt der IFIBI GmbH sind vom Kunden zu tragen.

(5) Sofern der Kunde nicht am Lastschriftverfahren teilnimmt, muss der Rechnungsbetrag innerhalb
der auf der Rechnung angegebenen Frist auf dem in der Rechnung angegebenen Konto
gutgeschriebenen sein. Wird die Forderung durch ein Inkassounternehmen verwaltet, gelten die
entsprechenden auf der Rechnung vermerkten Fristen. Bei Verzogerung ist die IFIBI GmbH
berechtigt, eine Bearbeitungsgebihr und Zinsen zu erheben.

(6) Die IFIBI GmbH ist berechtigt seine Forderungen an ein Inkassounternehmen

abzutreten.

Aufrechnungs- und Zurtckbehaltungsrecht, Leistungsverzégerung, Ruckvergitung

(1) Gegen Anspriche der IFIBI GmbH kann der Kunde nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig
festgestellten Anspriichen aufrechnen. Dem Kunden steht die Geltendmachung eines
Zuruckbehaltungsrechtes nur wegen Gegenanspriichen aus dem abgeschlossenen Vertrag zu.

(2) Liefer- und Leistungsverzogerung aufgrund héherer Gewalt und aufgrund von Ereignissen, die der
IFIBI GmbH die Leistungen wesentlich erschweren oder unmdaglich machen - hierzu gehéren
insbesondere Streik, Aussperrung, behdordliche Anordnungen, der Ausfall von Kommunikationsnetzen
und Gateways anderer Betreiber, Stérungen im Bereich der Dienste der deutschen Telekom bzw.
anderer Anbieter usw., auch wenn sie bei Lieferanten oder Unterauftragnehmern des Institut fir
Informatik oder deren Unterlieferanten, Unterauftragnehmern eintreten, hat die IFIBI GmbH auch bei
verbindlich vereinbarten Fristen und Terminen nicht zu vertreten. Derartige Verzégerungen
berechtigen die IFIBI GmbH, die Lieferung bzw. Leistung um die Dauer der Behinderung, zuziiglich
einer angemessene Anlaufzeit, hinauszuschieben.

(3) Dauert eine Behinderung, die erheblich ist, langer als eine Woche, ist der Kunde berechtigt, die
monatlichen Entgelte und Gebihren, die auf eine Vorbestellung verkehrsabhangiger Leistungen
(Kontingente) zurtickgehen, ab dem Zeitpunkt des Eintritts der Behinderung bis zum néchsten
Kundigungstermin entsprechend zu mindern. Eine erhebliche Behinderung liegt vor, wenn

(a) der Kunde aus Griinden, die dieser nicht selbst zu vertreten hat, nicht mehr auf die IFIBI GmbH -
Dienste zugreifen und dadurch die in dem Vertrag verzeichneten Dienste nicht mehr nutzen kann.

(b) die Nutzung dieser Dienste insgesamt wesentlich erschwert ist bzw. die Nutzung Einzelner, der in
dem Vertrag verzeichneten Dienste unmoglich wird oder vergleichbare Beschrankungen vorliegen.



(4) Bei Ausféllen von Diensten, wegen einer auRerhalb des Verantwortungsbereichs der IFIBI GmbH
liegende Storung, erfolgt keine Riickvergitung von Entgelten. Im Ubrigen werden Ausfallzeiten nur
dann erstattet, wenn die IFIBI GmbH oder einer seiner Erfillungs- oder Verrichtungsgehilfen den
Fehler verschuldet oder mindestens fahrlassig verursacht hat und sich die Ausfallzeit iber mehr als
einen Werktag erstreckt.

Zahlungsverzug

(1) Bei Zahlungsverzug des Kunden ist die IFIBI GmbH oder Dritte berechtigt von dem betreffenden
Zeitpunkt an Zinsen zu berechnen.

(2) Die IFIBI GmbH kann das Vertragsverhdltnis fristlos kiindigen und ist berechtigt, den Anschluss zu
sperren, sobald ein Zahlungsverzug vorliegt und die IFIBI GmbH gemahnt und auf die Rechtsfolgen
hingewiesen hat. Der Kunde bleibt in diesem Fall verpflichtet, die Entgelte bis zum Ende der
Regellaufzeit zu zahlen.

(3) Die IFIBI GmbH ist berechtigt sobald ein Zahlungsverzug vorliegt eine vorlaufige Sperrung zu
veranlassen.

(4) Die Geltendmachung weiterer Anspriiche wegen Zahlungsverzuges bleibt der IFIBI GmbH
vorbehalten.

Verflugbarkeit der Dienste

(1) Die IFIBI GmbH bietet seine Web-Dienste 24 Stunden an 7 Tagen pro Woche an. Notwendige
Betriebsunterbrechungen fur vorbeugende Wartungsarbeiten werden frihest moglich angekiindigt.
Die IFIBI GmbH wird Stérungen seiner technischen Einrichtungen im Rahmen der bestehenden
technischen und betrieblichen Méglichkeiten schnellstmdglich beseitigen.

(2) Bei einer Ausfallzeiten von mehr als 12 Stunden pro Woche erfolgt eine Gutschrift mit der nachsten
Abrechnung. Die Gutschrift errechnet sich prozentual aus der Ausfallzeit im Verhaltnis zur
wochentlichen Erreichbarkeit (7 Tage a 24 Stunden ergibt 168 Stunden). Der Rechnungsbetrag wird
um diesen Prozentsatz gekdrzt.

(3) Ausfalle, die nicht von der IFIBI GmbH zu vertreten sind, wie z.B. Ausfall eines

Backbones, fallen nicht unter diese Gewahrleistung.

Haftung und Haftungsbeschrankung

(1) Schadensersatzanspriiche aus Unmaoglichkeit der Leistung, positiver Forderungsverletzung,
Verschulden bei Vertragsanschluss und unerlaubter Handlung sind sowohl gegentuber der IFIBI GmbH
wie auch im Verhaltnis zu deren Erfillungs- und Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen soweit nicht
vorsatzliches oder grob fahrlassiges Handeln vorliegt. Die Haftung flr zugesicherte Eigenschaften
bleibt unberuhrt.

(2) Die IFIBI GmbH haftet nicht fir Schéaden, die dadurch entstehen, dass infolge hoherer Gewalt oder
infolge von Arbeitskampfen die IFIBI GmbH-Leistungen unterbleiben. Die IFIBI GmbH haftet nicht flr
entgangenen Gewinn, nicht fur indirekte Schaden; sei es, dass diese bei dem Kunden oder Dritten
entstehen.

(3) Die IFIBI GmbH haftet nicht fir die Uber ihre Dienste Ubermittelten Informationen und zwar weder
fur deren Vollstandigkeit, Richtigkeit oder Aktualitét, noch dafir, dass sie die Informationen tbermittelt.
(4) Sofern nicht andere Bestimmungen dieser Geschéaftsbedingungen eine Haftung ausschlieRen, ist
sie bei Schaden, die

(a) durch die Inanspruchnahme von den IFIBI GmbH -Diensten,

(b) durch die Ubermittlung und Speicherung von Daten durch die IFIBI GmbH,

(c) durch die Verwendung Ubermittelter Programme und Daten durch die IFIBI GmbH,

(d) durch das Unternehmen von Prufungen hinsichtlich gespeicherter oder Ubermittelter Daten seitens
der IFIBI GmbH,

(e) oder deswegen entstanden sind, weil die gebotene Speicherung oder Ubermittlung von Daten
durch die IFIBI GmbH nicht erfolgt ist, der Héhe nach auf den nachgewiesenen Schaden, maximal in
Héhe der dem Schaden zugrunde liegenden vergleichbaren Dienstgebihren der Telekom,
beschrankt, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vorliegt. Im tbrigen beschrénkt sich die
Haftung der IFIBI GmbH fir auf den Kunden nachweislich entstandene Schaden auf den 1fachen
Betrag des vereinbarten monatlichen Fix-Entgeltes.

(5) Der Kunde haftet fir alle Folgen und Nachteile, die der IFIBI GmbH oder Dritten durch die
missbrauchliche oder rechtswidrige Verwendung der IFIBI GmbH-Dienste oder dadurch entstehen,
dass der Kunde seinen sonstigen Obliegenheiten nicht nachkommt.



c) Handel

Auftragserteilung

Unsere Angebote sind freibleibend. Auftrége und Bestellungen unserer Kunden kénnen von uns durch
ausdrickliche schriftliche Mitteilung, per Telefax, mindlich oder fernmiindlich oder durch direkte
unmittelbare Ubersendung der Ware innerhalb einer Frist von 8 Tagen angenommen werden. Wir sind
berechtigt, vom Vertrag zurtickzutreten, wenn auf Seiten des Kaufers eine wesentliche
Verschlechterung der wirtschaftlichen Verhaltnisse eingetreten ist, Konkurs- oder Vergleichsantrag
gestellt wurde oder sich der Vertragspartner mit der Bezahlung einer Sendung in Verzug befindet.

Versand

Die Beférderungsgefahr tragt der Empfanger, auch bei frachtfreier Lieferung. Die Entscheidung tber
die Versendungsform (Transportweg) behalten wir uns vor. Die eingetretenen Transportschaden und
Transportverluste sind unverzuglich anzuzeigen. Der Kaufer ist auch zur Abnahme von Teillieferungen
verpflichtet, ohne dass es seiner vorhergehenden ausdricklichen Zustimmung bedarf.

Gewahrleistungsbestimmungen fir alle Computer, Monitore und Drucker

Die Gewabhrleistungsfrist betrégt 24 Monate ab Auslieferung von unserer IFIBI GmbH. Reparaturen,
die aul3erhalb der Gewahrleistungsfrist von der IFIBI GmbH fir den Fachhandel durchzufiihren sind,
werden gemal der jeweils gultigen Computerpreisliste fir Reparaturpauschalen berechnet. Um einen
Gewabhrleistungsanspruch geltend zu machen, ist es grundsétzlich erforderlich, dem Defektteil eine
Fehlerbeschreibung mit Angabe der Modell- und Seriennummer und die Kopie des Lieferscheines
oder der Rechnung, mit dem das Gerat geliefert wurde, beizufiigen. Durch Gewébhrleistung treten
keine neuen Gewabhrfristen in Lauf. Verschlei3erscheinungen und die Folgen unsachgemaner
Lagerung oder Benutzung der Ware seitens des Kunden sind von der Gewahrleistung
ausgeschlossen. Unsere Gewahrspflicht erlischt, wenn der Kunde offensichtliche Mangel uns nicht
innerhalb einer Woche nach Eintreffen der Ware bei ihm schriftlich anzeigt. Ein Vorabtausch ist nicht
moglich. Die Retoure muss frei angeliefert werden. Die Gewahrleistungspflicht der IFIBI GmbH
beschrankt sich auf eine Nachbesserung der entsprechenden Ware. Bei fehlgeschlagener
Nachbesserung erfolgt eine Nachlieferung (Ersatzlieferung). Danach steht dem Kéaufer ein
uneingeschrankter Wandlungs- bzw. Minderungsanspruch zu. Bei gleichzeitigem Bezug von
Hardware, Betriebssystemen und anderer Software gelten diese als nicht zusammengehorend
verkauft.

Sonstige Gewahrleistungsbestimmungen

Die IFIBI GmbH tritt ihre Gewahrleistungsanspriche, die sie gegenuber ihren Vorlieferanten hat, an
den Kunden der IFIBI GmbH ab. Etwaige Gewahrleistungsanspriiche, die von den Kunden gegen die
IFIBI GmbH geltend gemacht werden, sind von der vorherigen gerichtlichen Inanspruchnahme der
Lieferanten der IFIBI GmbH abhangig. Die IFIBI GmbH ist nur bei erfolgloser vorheriger gerichtlicher
Inanspruchnahme gegen die Vorlieferanten gewéahrleistungspflichtig.

Haftung

Ausgenommen sind Schadensersatzanspriiche des Kunden aus Verschulden bei Vertragsabschluf3,
Verletzung vertraglicher Nebenpflichten aus positiver Vertragsverletzung, insbesondere fir
Mangelfolgeschaden, es sei denn, sie beruhen auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit bei uns oder
unseren Erfullungsgehilfen.

Lieferzeit

Die Lieferfrist beginnt, sobald eine Einigung Uber samtliche Auftragsbedingungen erzielt und die
Klarung etwaiger Vertragsmodalitéten erfolgt ist. Anspriiche aus Nichteinhaltung einer Lieferfrist
bestehen nur, wenn eine Nachfrist von mindestens zwei Wochen per Einschreiben gesetzt ist und
auch die Nachfrist nicht eingehalten ist. Betriebsstérungen - gleich welcher Sphére und gleich
wodurch bedingt - befreien von der Einhaltung bestimmter vereinbarter Lieferfristen. Sie berechtigen
zum ganzlichen oder teilweisen Rucktritt. Schadenersatzanspriche sind ausgeschlossen.

Preise

Die Preise sind freibleibend. Mal3gebend fiir die Berechnung einzelner Lieferungen ist die letzte
Preisliste, jedoch mit der MaRRgabe, dass wir berechtigt sind, eingetretene Preiserh6hungen ohne
vorherige Ankiindigung weiterzugeben. Alle Preise verstehen sich ab IFIBI GmbH Bielefeld zuzuglich
der gesetzlichen Mehrwertsteuer.



Zahlung

Sofern nichts anderes vereinbart wird, gilt als maximales Zahlungsziel 7 Tage nach Rechnungsdatum
netto ohne Abzug. Der Kaufer verpflichtet sich nach Ablauf dieser Frist ohne besondere Mahnung
Zinsen auf unsere Forderung in Hohe von 5% Uber dem Diskontsatz der Deutschen Bundesbank zu
zahlen. Die Geltendmachung weiterer Verzugsschaden wird hierdurch nicht ausgeschlossen.
Anderslautende Vereinbarungen bedirfen der Schriftform.

Eigentumsvorbehalt

a) Der Verkéaufer behalt sich das Eigentum an der Ware vor, bis samtliche Forderungen des
Verkaufers gegen den Kéufer aus der Geschaftsverbindung einschlie3lich der kiinftig entstehenden
Forderungen auch aus gleichzeitig oder spéater abgeschlossenen Vertragen beglichen sind. Der
Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auch auf den anerkannten Saldo, soweit Forderungen gegeniber
dem Vertragspartner in laufender Rechnung gebucht sind. (Kontokorrentvorbehalt)

b) Bei wesentlichem vertragswidrigem Verhalten, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist die IFIBI
GmbH berechtigt, den gelieferten Gegenstand zuriickzunehmen. Der Kaufer ist zur Herausgabe
verpflichtet. In der Zuriicknahme eines gelieferten Gegenstandes liegt kein Ricktritt vom Vertrag, es
sei denn, die IFIBI GmbH hétte dies ausdriicklich schriftlich erklart. Fir den Fall, dass der von der
IFIBI GmbH gelieferte Gegenstand gepfandet wird, ist davon die IFIBI GmbH sofort zu unterrichten
und derjenige daraufhin zu weisen, der die Pfandung vornimmt, damit Klage nach § 771 ZPO erhoben
werden kann.

c¢) Die Eigentumsvorbehaltsware ist vom Kunden mit kaufméannischer Sorgfalt fur die IFIBI GmbH zu
verwahren und auf Kosten des Kéufers gegen Feuer, Wasser, Diebstahl und sonstige Haftungsrisiken
ausreichend zu versichern. Der Kunde tritt seine Anspriiche aus den Versicherungsvertragen bereits
hiermit an die IFIBI GmbH ab. Die IFIBI GmbH nimmt die Abtretung an.

d) Der Kaufer ist zur Weiterveraul3erung der Vorbehaltsware im ordentlichen Geschaftsgang
berechtigt. Er tritt der IFIBI GmbH hiermit schon jetzt alle Forderungen ab, die ihm aus der
WeiterverauRerung gegen Abnehmer oder Dritte erwachsen und zwar unabhangig davon, ob der
Liefergegenstand ohne oder mit Vereinbarung weiterverkauft worden ist. Die IFIBI GmbH nimmt die
Abtretung hiermit an.

e) Sie erhalten mit dem Erwerb des Produktes Eigentum an dem Datentrager mit dem darin
verkorperten Programm. Die Software sowie etwaige Beschreibungen, Dokumentationen sowie
sonstiges Begleitmaterial sind urheberrechtlich geschitzt. Ihr Eigentumsrecht wird dadurch
eingeschrankt. Mit dem Erwerb der Software wird Ihnen das einfache und persénliche Recht, die
beiliegende Kopie der Software auf einen einzelnen Computer (d.h. mit nur einer einzigen
Zentraleinheit [CPU]) zu benutzen, eingerdumt. Die Vervielfaltigung ist nur zum Erstellen einer
Sicherungskopie gestattet.

Schadensersatz bei Vertragsverletzung

Die IFIBI GmbH macht darauf aufmerksam, dass der Kaufer fir alle Schaden aufgrund von
Urheberrechtsverletzungen haftet, die dem Lizenzgeber aus seiner Verletzung dieser
Vertragsbestimmungen durch den Kaufer entstehen. Zudem machen wir darauf aufmerksam, dass
eine Vervielfaltigung oder Verbreitung der Software oder einer bearbeiteten oder umgestalteten
Fassung mit einem Jahr Freiheitsstrafe oder Geldstrafe bedroht ist.

Softwaregewahrleistung

Die IFIBI GmbH gewahrleistet, dass zum Zeitpunkt der Ubergabe der Datentrager, auf denen die
Software aufgezeichnet ist, unter normalen Betriebsbedingungen in der Materialausfiihrung fehlerfrei
ist. Sollte der Datentréager fehlerhaft sein, so kann der Erwerber Ersatzlieferung wéhrend der
Gewahrleistungszeit von 24 Monaten ab Lieferung verlangen. Bei fehlschlagender Ersatzlieferung
kénnen Sie zwischen Herabsetzung der Vergutung oder Rickgéngigmachung des Vertrages wahlen.
Treten Fehler in der Software selbst auf, steht dem Erwerber ausschlieRlich ein Wandlungsrecht zu.
Dieses Wandlungsrecht erstreckt sich nicht auf etwaige mitgelieferte Hardware.
Schadensersatzanspriiche sowie Ersatzanspriiche fur Mangel, Folge- und Begleitschéaden kénnen nur
bei zugesicherter Eigenschaft gewahrt werden, die einer besonderen schriftlichen Vereinbarung
bedirfen.

Export

Der Export von Vertragsware in Lander aul3erhalb der Européischen Gemeinschaft oder der Import
von Vertragsware aus Landern auf3erhalb der Europédischen Gemeinschaft ist unzuléssig, es sei denn,
wir erteilen hierzu vorher unsere schriftliche Zustimmung. Fur alle Exporte sind die européaischen
und/oder US amerikanischen Exportverbote zu beachten.



